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Introduccion
Contexto y alcance del
benchmark

La creciente complejidad del ecosistema cloud hace imprescindible
una evaluacion rigurosa y objetiva de los principales proveedores de
servicios en la nube antes de tomar decisiones estratégicas de largo
plazo.

Este benchmark tiene como objetivo proporcionar una vision técnica,
comparativa y actualizada para 2026 sobre las capacidades de los
principales proveedores cloud del mercado, analizando no solo su
oferta de servicios, sino también su rendimiento, escalabilidad,
madurez tecnoldgica, capacidades de seguridad, innovacion vy
eficiencia operativa.
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Metodologia de
benchmark

La metodologia empleada en este estudio se ha disefiado para garantizar
objetividad, reproducibilidad y relevancia técnica, evitando evaluaciones
basadas exclusivamente en marketing o precios de catalogo.

Los proveedores han sido evaluados en base a los siguientes ejes técnicos:

Rendimiento

Escalabilidad y disponibilidad

Seguridad y cumplimiento

Innovacidn y servicios
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Metodologia de
benchmark

Coste y eficiencia operativa

Fuentes de informacion

e Documentacion técnica oficial de cada proveedor.

e Informes de analistas (Gartner, Forrester, IDC).

e Pruebas de laboratorio independientes y benchmarks publicos.

e Estudios de mercado y experiencias reales en entornos enterprise.

Alcance

Este benchmark se centra en una comparativa técnica global, no limitada a
regiones especificas ni a escenarios de bajo impacto. Se priorizan workloads
empresariales criticos, analitica de datos, entornos hibridos y plataformas
de innovacion.
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Comparativa técnica por
proveedor

aWS Amazon Web Services (AWS)

AWS continla liderando el mercado cloud en términos de madurez,
amplitud de servicios y cobertura global.

Infraestructura global

e Mas de 30 regiones y mas de 90 zonas de disponibilidad en 2026.
e Arquitectura altamente desacoplada con aislamiento por AZ.
e Amplia red backbone privada de baja latencia.

Servicios clave

Computo: Instancias EC2 optimizadas por propdsito, incluyendo
procesadores Graviton (ARM), GPU vy aceleradores especializados para
cargas de alto rendimiento, |IA y HPC.

ol . Serverless: AWS Lambda permite ejecutar cddigo bajo demanda con
|| ' escalado automatico, integrandose de forma nativa con los servicios core del
ecosistema AWS.

Almacenamiento: Servicios de almacenamiento de objetos, bloque y
archivos (S3, EBS, EFS, FSx) con distintos niveles de rendimiento,
durabilidad y latencia.

Bases de datos: Bases de datos gestionadas relacionales y NoSQL (RDS, Aurora,
DynamoDB) disefiadas para alta disponibilidad y escalabilidad automatica.

IA/ML: Plataforma integral de machine learning y servicios de |A )
generativa (SageMaker, Bedrock) orientados al desarrollo vy ~ A 5

N
o J

consumo de modelos avanzados.
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Comparativa técnica por
proveedor

Rendimiento y resiliencia:

¢ Escalabilidad horizontal y vertical sin interrupciones.

e Alta disponibilidad multi-AZ y multi-regidn.

e Rendimiento sdlido en cargas transaccionales, big data y aplicaciones criticas
globales.

Fortalezas
e Amplio ecosistema de servicios y alta e Complejidad operativa y curva de
madurez tecnoldgica. aprendizaje elevada.
e Cobertura global y resiliencia e Costes dificiles de optimizar sin
comprobada en produccion. gobernanza avanzada.

e Integracién completa entre servicios,
facilitando arquitecturas complejas.

/ Microsoft Azure
Azure destaca por su integracion hibrida y compatibilidad con

AZU re entornos enterprise, ofreciendo un solido ecosistema para
modernizacion de aplicaciones legacy y cargas corporativas.

Infraestructura global

e Mas de 30 regiones con multiples zonas de disponibilidad.

e Optimizado para entornos hibridos, integrando data centers on-premises con cloud.

¢ Red interna de baja latencia, especialmente para workloads Windows-heavy vy
sistemas enterprise.

Servicios clave

Virtual Machines / Scale Sets: Maquinas virtuales escalables para cargas
Windows y Linux, ideales para aplicaciones empresariales tradicionales o
modernas, con autoscaling y alta disponibilidad.
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Comparativa técnica por
proveedor

Azure Functions / App Services: Plataformas serverless y gestionadas
para ejecutar funciones o aplicaciones sin preocuparse de la
infraestructura, perfectas para microservicios y despliegues rapidos.

Blob Storage / Disk Storage / File Storage: Almacenamiento flexible de
objetos, discos y archivos, con diferentes niveles de rendimiento vy
redundancia segun el tipo de aplicacidn.

SQL Database / Cosmos DB: Bases de datos relacionales y NoSQL
@ SC)L gestionadas, con alta disponibilidad y replicacién global, pensadas para
aplicaciones distribuidas y resilientes.

Azure Al / OpenAl Service: Servicios de inteligencia artificial y analitica
avanzada, incluyendo modelos generativos, para integrar |IA en
aplicaciones empresariales de forma gestionada.

Rendimiento y resiliencia:

e Alto rendimiento en entornos hibridos y enterprise.
e Disponibilidad multi-region y recuperacidon ante desastres integrada.
e Escalabilidad automatica y soporte para cargas legacy integradas con servicios

modernos.
Fortalezas
e Integracidn nativa con Active e Rendimiento y experiencia de
Directory y herramientas Microsoft. usuario no homogénea entre
e Gobernanza, cumplimiento y servicios.
seguridad avanzados. e Innovacién en contenedores y big
e Adaptada a modernizacién de data menor que AWS o GCP.

entornos existentes.
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Comparativa técnica por
proveedor

Google Cloud Platform (GCP)

Sobresale en soluciones cloud-native, analitica avanzada y gestion de
contenedores, posicionandose como referente en innovacion, IA/ML vy
procesamiento de datos a gran escala.

Infraestructura global

e Mas de 35 regiones y mas de 100 zonas de disponibilidad.
¢ Red global privada de baja latencia y alto rendimiento.
e Servidores optimizados para analitica, ML y contenedores.

Servicios avanzados

Compute Engine: Maquinas virtuales de alto rendimiento con escalado @
automatico, para aplicaciones generales, analitica y big data.

Google Kubernetes Engine (GKE): Plataforma gestionada de contenedores
Kubernetes, ideal para arquitecturas cloud-native y microservicios
escalables.

Cloud Functions: Servicio serverless que permite ejecutar funciones sin
preocuparse de servidores, con escalado automatico segin demanda.
Cloud Storage / BigQuery: Almacenamiento de objetos y soluciones de

analisis masivo de datos, optimizadas para consultas rdpidas vy
procesamiento de grandes volumenes.

Cloud SQL / Spanner / Firestore: Bases de datos relacionales y NoSQL
gestionadas, con alta disponibilidad y replicacion global.

(v

Vertex Al: Plataforma de inteligencia artificial gestionada para entrenar,
desplegar y consumir modelos de ML e |A generativa.

K;mea
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Comparativa técnica por
proveedor

Rendimiento y resiliencia:

e Muy eficiente para cargas de datos y aplicaciones cloud-native.
e Escalado automatico eficiente con baja latencia global.
¢ Alta disponibilidad multi-zona con redundancia de datos.

Fortalezas
¢ Liderazgo en contenedores, Kubernetes e Cobertura enterprise menor frente
y analitica avanzada. a AWS vy Azure.
¢ Red global privada y servicios cloud- e Menor enfoque en cargas legacy y
native simplificados. Windows-heavy.

e Innovacidn constante y facilidad de
integracion con ML y big data.

Otros proveedores

(”;:""' 5 IBM Cloud I1BM Cloud

¢ Infraestructura: Data centers globales, fuerte en entornos regulados y cargas
legacy.

e Servicios: OpenShift, Watson Al, servicios de analitica sectorial.

e Rendimiento y resiliencia: Alta disponibilidad para cargas criticas, especialmente en
industrias reguladas.

e Fortalezas: Especializacion en compliance y regulaciones, sector financiero y salud.

. Menor cobertura global y catalogo de servicios limitado.
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Comparativa técnica por
proveedor

ORACLE . cle Cloud (OCI)

CLOD PLATFROM

Infraestructura: Optimizada para bases de datos y aplicaciones criticas.

Servicios: Oracle Database Cloud, ERP Cloud, laaS de alto rendimiento.
Rendimiento y resiliencia: Muy eficiente en bases de datos y cargas transaccionales.
Fortalezas: Rendimiento superior en entornos Oracle y ERP.

Debilidades: Menor ecosistema general, menos servicios de IA/ML.

(—) Alibaba Cloud

Infraestructura: Fuerte presencia en Asia-Pacifico.

Servicios: Big data, comercio electrdnico, analitica y servicios |A basicos.
Rendimiento y resiliencia: Optimizado para clientes regionales y grandes
volumenes de datos.

Fortalezas: Dominio regional y especializacion en comercio digital y big data.
Debilidades: Cobertura global limitada y soporte corporativo reducido fuera de Asia.
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Analisis de rendimiento y
escalabilidad

El analisis de rendimiento y escalabilidad se realizé evaluando cargas reales de
produccion y escenarios tipicos de empresas, con el objetivo de medir la
capacidad de los proveedores cloud para soportar aplicaciones criticas, analitica
masiva y simulaciones de alto rendimiento.

CPU y Memoria

Destaca por su capacidad de cdmputo sostenido en cargas generales vy criticas, ofreciendo
instancias optimizadas para diferentes propdsitos, desde aplicaciones web hasta HPC.

Sobresale en cargas intensivas de procesamiento y analitica, con escalado rapido vy
consistente en CPU y memoria.

Ideal para entornos hibridos, manteniendo un rendimiento estable en aplicaciones

integradas con sistemas on-premises y cargas distribuidas.

Impacto

La eleccidon del proveedor influye directamente en la velocidad de
‘..___________) ejecucion de las aplicaciones, la capacidad de procesamiento paralelo
y la eficiencia en costos de computo.

‘IIIIIIIIIIIIIIII..
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Analisis de rendimiento y
escalabilidad

Almacenamiento y I/0

Ofrece la mayor variedad de servicios de almacenamiento (S3, EBS, EFS, FSx), con
opciones para objetos, blogues y archivos, y multiples niveles de rendimiento.

Adecuado para aplicaciones empresariales hibridas, con almacenamiento robusto y

S EHD replicacidon global, aunque ligeramente inferior en throughput puro frente a AWS y GCP.

n

- Analisis de datos masivos y consultas rapidas gracias a servicios como BigQuery y Cloud

- Storage, optimizados para throughput y baja latencia en cargas analiticas.

- Impacto

E El rendimiento de almacenamiento afecta la velocidad de acceso a
b T [Tty > datos criticos, la ejecucion de pipelines de analisis y la eficiencia de

bases de datos y aplicaciones distribuidas.

Red y latencia

Alta disponibilidad global y latencia controlada mediante su backbone de red, adecuado
para aplicaciones criticas multi-region.

Buen desempeno en entornos hibridos y regionales, especialmente en integraciones

S enterprise, aunque la latencia global puede variar segun regién.

[ ]

. Presenta ventajas claras en conectividad global gracias a su red privada de baja latencia,

. ideal para aplicaciones distribuidas y servicios de datos en tiempo real.

= Impacto

E La latencia y el rendimiento de red afectan directamente la experiencia
P e > del usuario final, la velocidad de sincronizacion entre regiones y la

eficiencia de aplicaciones distribuidas.
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Seguridad, compliance y
gobernanza

La seguridad y la gobernanza son pilares fundamentales en cualquier
estrategia cloud. Este analisis evallia como los principales proveedores
cumplen con estandares internacionales, como protegen los datos,
controlan el acceso y permiten a las organizaciones gestionar politicas y
costes de forma eficiente.

Cumplimiento y certificaciones

Todos los proveedores lideres en 2026 cumplen con los principales estandares y

== regulaciones internacionales, lo que garantiza que las empresas puedan operar en

entornos regulados y globales

ISO 27001 HIPAA Estas certificaciones aseguran que los datos
T de la empresa se manejan segun estandares

reconocidos globalmente, facilitando
Capacidades clave de seguridad

auditorias y reduciendo riesgos legales.
Cifrado en transito y en reposo

Todos los proveedores ofrecen cifrado automatico de datos, tanto cuando viajan por la
red como cuando se almacenan. Esto protege la informacion frente a accesos no
autorizados y ataques externos.

Gestion avanzada de identidades (IAM)

Permite definir quién puede acceder a cada recurso, con control granular por usuario,
rol o grupo. La correcta implementacién de |AM reduce riesgos de exposicidon y
facilita la segregacion de responsabilidades dentro de la organizacion.

Copyright @2026 Qualoom Expertise Technology Mas informacion www.qualoom.es



C qualoom® Inspiring Technology

for Peoble

Seguridad, compliance y
gobernanza

Monitoreo, logging y auditoria continua

Los proveedores capturan eventos de acceso y cambios en los recursos en tiempo real.
Esto permite detectar anomalias, cumplir con auditorias regulatorias y responder
rapidamente a incidentes de seguridad.

Politicas de gobernanza y control de costes

Herramientas de tagging, presupuestos y alertas permiten a las organizaciones controlar
el uso de recursos, optimizar costes y mantener conformidad con las politicas internas.

Comparativa entre proveedores

Amplia variedad de herramientas de seguridad y gobernanza, con
aWS funcionalidades avanzadas de cifrado, |IAM, monitoreo y control de
‘s: /

~

costes. Su ecosistema es el mas completo, adecuado para entornos
corporativos complejos.

Similar a AWS en cobertura de herramientas, con fuerte integracién en /
entornos hibridos y enterprise, facilitando el cumplimiento de

regulaciones y auditorias. AZU re

Destaca por la simplicidad y automatizacion, facilitando la gestion de
identidades, politicas y auditorias con menor complejidad operativa. Ideal
para organizaciones que priorizan agilidad y automatizacion en la
seguridad.
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Innovacion y servicios
avanzados

En 2026, la innovacion en la nube permite a las empresas
desarrollar aplicaciones mas inteligentes, escalables y resilientes,

acelerar la transformacion digital y optimizar la operacion. Las areas
clave incluyen inteligencia artificial, analitica avanzada vy
arquitecturas modernas (serverless y edge computing).

Inteligencia Artificial y Analitica Avanzada

La nube facilita la integracién de modelos de |A generativa y analitica avanzada
directamente en las aplicaciones y procesos empresariales. Esto permite:

ennmn o Automatizar tareas repetitivas y optimizar flujos de trabajo.
o Generar insights predictivos y en tiempo real para la toma de decisiones estratégicas.
o Desarrollar productos y servicios innovadores sin gestionar infraestructura compleja.
Impacto
Mejora la eficiencia operativa, potencia la innovacion y acelera el
oRLE} L} 2 desarrollo de soluciones inteligentes.

Arquitecturas Modernas y Escalables

El uso de serverless y arquitecturas event-driven, combinado con edge computing y
despliegue cercano al usuario, permite:
o Escalar automaticamente seguin la demanda sin gestionar servidores.

.
a
[ ]

e Reducir la latencia en aplicaciones criticas y distribuidas.
* Aumentar resiliencia y fiabilidad de sistemas complejos.
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Innovacion y servicios
avanzados

Impacto

Mejora la eficiencia operativa, potencia la innovacion y acelera el

R LEETELLD) 2 desarrollo de soluciones inteligentes.

Procesamiento y Analitica en Tiempo Real

Los servicios cloud permiten procesar grandes volimenes de informacién de forma
instantanea, integrando datos corporativos y externos. Esto habilita:

eunm ¢ Reporting inmediato y dashboards interactivos.

¢ Automatizacion de decisiones basadas en datos actuales.

e Optimizacidn de operaciones criticas y reduccidon de tiempos de respuesta.

Impacto

Mejora la capacidad de decision estratégica y operativa, aumentando
la competitividad y eficiencia de la empresa.

Comparativa Estratégica de Proveedores

Proveedores Fortalezas en Innovacion

Amplia cobertura de servicios, ecosistema completo de IA, analitica y serverless;
ideal para empresas que buscan amplitud y escalabilidad global.

Innovacion técnica y analitica avanzada, optimizado para workloads cloud-native y
desarrollo rapido de soluciones inteligentes.

Integracion enterprise y compatibilidad hibrida; combina innovacién con soporte de
sistemas legacy y flujos corporativos.
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Costes vy Eficiencia
Operativa

La gestion de costes y la eficiencia operativa son factores criticos para
cualquier estrategia cloud, ya que impactan directamente en el retorno de
inversion (ROI) y la sostenibilidad de la infraestructura. Evaluar modelos de
coste y eficiencia permite a las empresas optimizar recursos sin sacrificar
rendimiento o seguridad.

Pago por uso (On-demand)

e Los servicios se cobran segin consumo real, sin compromisos previos.
e |deal para entornos dinamicos, pruebas o cargas variables, donde la
flexibilidad es prioritaria.

Instancias reservadas y savings plans

e Permiten comprometerse con un consumo a largo plazo a cambio de
descuentos significativos.

e Recomendado para cargas predecibles, como aplicaciones criticas o
bases de datos permanentes.

Descuentos por volumen y compromisos de consumo

e Ofrecen reducciones adicionales al consolidar recursos o
comprometerse con consumos elevados.

e |Importante para empresas con entornos multi-cloud o cargas masivas,
donde la eficiencia financiera marca la diferencia.
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Recomendaciones vy
Conclusiones

Basandose en la comparativa técnica, innovacidn y costes, la eleccion del
proveedor debe alinearse con estrategia de negocio, tipos de cargas y madurez
organizativa.

Seleccion por caso de uso

e Cargas criticas y globales: AWS.

e Entornos hibridos y legacy: Azure.

e Datos, |A y arquitecturas cloud-native: GCP.

e Cargas especificas y ERP: Oracle Cloud o IBM Cloud.

Estrategias recomendadas
e Adoptar enfoques multi-cloud pragmaticos, basados en ventajas reales.
o Disefnar arquitecturas desacopladas y portables.
e Priorizar seguridad, gobernanza y automatizacion desde el inicio.

No existe un proveedor Unico ideal. En 2026, la decisidon éptima depende de
equilibrar capacidades técnicas, costes y objetivos de negocio, apoyandose en
evaluaciones comparativas objetivas como este benchmark.
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