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| a resiliencia como nucleo
de tu infraestructura cloud

En la computacion en la nube, los fallos no son una anomalia: son parte
del disefio esperado. Servicios, regiones, redes y componentes pueden
experimentar interrupciones en cualquier momento, y depender de su
disponibilidad constante sin un plan de resiliencia pone en riesgo la
continuidad del negocio.

Las arquitecturas resilientes estan disefadas para absorber fallos,
adaptarse dinamicamente a la carga de trabajo y recuperarse de eventos
adversos sin perder funcionalidad critica. No se trata solo de
disponibilidad, sino de escalabilidad, redundancia inteligente y capacidad
de recuperacion automatizada.

Disefiar con resiliencia en mente no solo mejora la estabilidad técnica, sino

que protege la experiencia del usuario, la reputacion de la organizacion y
la capacidad de evolucion continua del sistema.
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Fundamentos técnicos
para una infraestructura

La alta disponibilidad (HA) vy la tolerancia a fallos son pilares esenciales en el
disefio de arquitecturas resilientes en la nube. Los principios técnicos clave que
deben considerarse para construir infraestructuras preparadas para resistir y
recuperarse automaticamente son:

Balanceo de carga multi-zona Replicacion de datos entre
regiones

Distribuye automaticamente el trafico

entre multiples zonas de disponibilidad Los datos criticos deben replicarse de
(AZS) o regiones' Agegura que, si una forma sincrona o asincrona entre

zona falla, el tréfico se redirija a instancias regiones geogrdficas. Esto garantiza
disponibles sin interrupcidn del servicio. durabilidad y disponibilidad incluso ante

fallos mayores o desastres regionales.

Implementar mecanismos automaticos de Separar funcionalidades en

deteccidén de fallos y conmutacién por microservicios o componentes

error (failover) permite que las cargas de independientes evita que el fallo de un
trabajo se trasladen sin intervencidn mddulo afecte a todo el sistema. Se
manual. Esto aplica tanto a bases de recomienda el uso de colas, buses de
datos como a servicios de backend o eventos y APIs desacopladas para
redes. gestionar la comunicacion.

Monitoreo con umbrales predictivos

Una arquitectura resiliente necesita monitoreo proactivo, con umbrales basados en patrones
histdricos y alertas inteligentes. Esto permite actuar antes de que un fallo afecte la
experiencia del usuario final.

Copyright @2025 Qualoom Expertise Technology Mas informacién www.qualoom.es



@ qualoom® Inspiring Technology

for People

Diseno dinamico para
afrontar el crecimiento sin
fricciones

Escalado automatico basado en métricas

Ajuste dindmico de recursos en base a umbrales definidos (CPU, memoria,
latencia). Permite responder a picos de trafico y optimizar costos sin intervencién
manual.

Serverless para funciones no persistentes

Ejecucidn bajo demanda de funciones event-driven sin servidores persistentes.
Ideal para tareas de corta duracidn y escalado automatico basado en eventos.
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Redundancia controlada:
Coste vs. Disponibilidad

Garantizar la continuidad del servicio en entornos cloud implica disehar con
tolerancia a fallos y planes de recuperacion robustos. Encontrar el equilibrio

adecuado entre costes operativos y nivel de disponibilidad deseado.

Activo-activo vs. activo-pasivo

Activo-activo Activo-pasivo
Solo una instancia estd activa; las otras

Multiples instancias activas al mismo
tiempo, distribuyendo trafico y carga. permanecen en espera. Mas simple y
Ideal para sistemas que requieren alta econdmico, aunque el failover introduce
disponibilidad y balanceo automatico. cierto tiempo de recuperacion.
Requiere sincronizacion constante y es
mas costoso. Recomendado en sistemas menos
sensibles al tiempo de recuperacién.

Recomendado en cargas criticas.

Estrategias de backup geodistribuido

Implementar backups fuera de la zona o region principal mitiga riesgos ante

desastres naturales o caidas a gran escala. Opciones comunes:

e Multirregion automatica (ej. en S3, GCS)

e Backups asincronicos entre zonas
e Replicacion cruzada entre nubes (cloud-to-cloud)
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Cold, Warm y Hot Standby

Tiempo de
Tipo Coste Uso recomendado
recuperacion

: Ambientes no criticos, recuperacién
Cold Horas Bajo o

tolerante
Aplicaciones importantes con tolerancia
Warm Minutos Medio > E .
parcial
Hot Segundos Alto Sistemas financieros, salud, mision critica

Recuperacion basada en RTO y RPO definidos

RTO (Recovery Time Objective): Tiempo maximo tolerado para restaurar un
sistema tras una caida.

RPO (Recovery Point Objective): Cantidad maxima de datos (en tiempo) que se
puede perder sin afectar al negocio.
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Patrones arquitectonicos
clave para entornos
criticos

recuperarse de errores y prevenir fallos en cascada. Su so'es fundamental
arquitecturas cloud criticas, donde la dlsponlbwmimentb es.

Previene llamadas repetidas a servicios
que ya estan fallando. Cuando un nimero

S Vuelve a intentar operaciones fallidas tras
de errores supera el umbral, el circuito “se

esperas crecientes. Mejora la tolerancia
ante fallos intermitentes sin sobrecargar al
sistema.

abre” y bloquea temporalmente nuevas
peticiones, evitando sobrecarga y
permitiendo la recuperacion.

Permiten implementar nuevas versiones
de forma controlada y segura:

e Canary: Se libera la nueva version a
un pequeno subconjunto de usuarios
para observar su comportamiento.

¢ Blue-Green: Se mantienen dos

Aisla componentes para evitar que un
fallo en una parte del sistema afecte a las
demas. Divide recursos como hilos,
conexiones o procesos por servicio o
mddulo.

entornos idénticos (produccion y
standby).
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Aplicacion practica en
entornos productivos

Infraestructura SaaS Global

Organizaciones que ofrecen software como servicio (SaaS) requieren
disponibilidad continua y capacidad de adaptacion a multiples mercados.

Implementacién de balanceo multi-regidn, replicacion
activa de bases de datos y despliegues blue-green
para actualizaciones sin interrupciones.

Soportar usuarios distribuidos en

distintas regiones con latencia
minima.

Solucion

Plataforma eCommerce con Trafico Variable

Los picos estacionales en el comercio electronico ponen a prueba la elasticidad de
la infraestructura.

Gestionar incrementos subitos de
trafico sin comprometer tiempos
de respuesta.

Escalabilidad horizontal mediante auto-scaling
groups, uso de contenedores orquestados
(Kubernetes) y cacheo distribuido.

Solucion

Sector Financiero: Requisitos Regulatorios y SLA

Las entidades financieras operan bajo estrictos marcos normativos y acuerdos de
nivel de servicio.

Redundancia activa-activa entre regiones, cifrado
extremo a extremo, monitoreo con alertas
predictivas y planes de recuperacion con RTO y
RPO claramente definidos.

Cumplimiento simultaneo de

normativas locales e internacionales

c
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con alta resiliencia ante incidentes. >
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| a resiliencia no es
opcional, es un habilitador
estratégico

Disenar arquitecturas resilientes en cloud no debe considerarse un anadido, sino
un principio rector de cualquier infraestructura moderna. La anticipacion al fallo, la
capacidad de recuperacion y la escalabilidad planificada permiten:

¢ Reducir riesgos operativos, asegurando continuidad incluso en escenarios
criticos.

e Mejorar la experiencia del usuario, garantizando tiempos de respuesta
consistentes y sin interrupciones.

e Optimizar los recursos disponibles, alineando costes con el valor generado y
facilitando el crecimiento sostenible.

La resiliencia no solo protege la operacion, sino que habilita nuevas
oportunidades de innovacidn y diferenciacién competitiva.
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Solicita un diagndstico de
tu arquitectura actual
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